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1 VOORWOORD

Beste FIT-klant,

Het FIT-systeem biedt vele interessante functies en mogelijkheden en wij zijn blij met de keuze hiervoor.

Lees voor een veilig gebruik en snelle start de gebruikshandleiding zorgvuldig door.

Wij wensen veel plezier bij het ontdekken van de functies van FIT en in elk geval een behouden vaart.

Hartelijk dank voor het in ons gesteld vertrouwen.

Het FIT-team
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2 WAARSCHUWINGEN IN DEZE GEBRUIKSHANDLEIDING

2.1 FABRIKANT

Smartscale NewCo AG

Luzernstrasse 84

CH-4950 Huttwil

fit-ebike.com/nl-nl/

2.2 EU-IMPORTEUR

Smartscale NewCo Europe GmbH

Im Höning 5

DE-63820 Elsenfeld

2.3 TAAL

De originele gebruikshandleiding is opgesteld in de Duitse taal. Een vertaling daarvan is zonder de originele gebruiks-

handleiding niet geldig.

2.4 CONFORMITEITSVERKLARING

Hierbij verklaart Biketec GmbH, dat de in deze gebruikshandleiding beschreven producten voldoen aan de van toe-

passing zijnde EU-richtlijnen. De volledige tekst van de EU-conformiteitsverklaring is beschikbaar op het volgende

internetadres: fit-ebike.com/nl-nl/service/declaration/

2.5 TER INFORMATIE

Voor een betere leesbaarheid worden in deze gebruikshandleiding verschillende markeringen gebruikt.

2.6 WAARSCHUWINGEN IN DEZE GEBRUIKSHANDLEIDING

Waarschuwingen geven gevaarlijke situaties en handelingen aan. In de gebruikshandleiding komen onderstaande

waarschuwingen voor:

Exclamation-circle
AANWIJZING

Kan bij niet in acht nemen leiden tot ernstig letsel of de dood. Gemiddeld risico.

Exclamation-Triangle
VOORZICHTIG

Kan bij niet in acht nemen leiden tot gering letsel of letsel. Laag risico.

INFO-CIRCLE
AANWIJZING

Kan bij niet in acht nemen leiden tot materiële schade.
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3 VEILIGHEIDSAANWIJZINGEN

3.1 ALGEMEEN

Lees alle veiligheidsinstructies zorgvuldig door. Het niet naleven van de veiligheidsinstructies kan tot elektrische

schokken, brand en/of ernstig letsel leiden.

Bewaar de gebruiksaanwijzing zorgvuldig en houd ze bij de hand. Geef deze instructies mee als je je e-bike aan

anderen ter beschikking stelt.

De in deze gebruiksaanwijzing gebruikte generieke benamingen (bijv. bedieningselement,motor, accu, enz.) verwijzen

naar alle originele FIT e-bike componenten.

3.2 BEDIENINGSELEMENT EN FIT MASTER NODE DISPLAY

Laat je niet afleiden door de weergave. Als je je niet alleen op het verkeer concentreert, loop je het risico betrokken

te raken bij een ongeval.

Open noch het bedieningselement noch de FIT Master Node Display. Ze kunnen door het openen defect raken en

de aanspraak op garantie komt te vervallen.

Let op! Het gebruik van de FITMaster Node Displaymet Bluetooth kan een storing veroorzaken bij andere appara-

ten en systemen, vliegtuigen enmedische apparatuur (zoals pacemakers, hoorapparaten). Tevens kan schade aan

mens en dier in de directe omgeving niet geheel worden uitgesloten. Vermijd langdurig gebruik in de nabijheid van

uw lichaam. Lokale gebruiksbeperkingen, bijvoorbeeld in vliegtuigen, ziekenhuizen, in de buurt van medische appa-

ratuur, in benzinestations, chemische fabrieken, gebieden met explosiegevaar en gebieden met explosieven, moeten

in acht worden genomen.
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4 BESCHRIJVING VAN PRODUCT EN FUNCTIES

4.1 FIT MASTER NODE DISPLAY

Het FIT Master Node Display neemt de besturing van het E-Bike System over en toont de gebruikers via het

geïntegreerde display alle belangrijke informatie. De FIT Master Node Display wordt in de bovenbuis van de e-bike

ingebouwd. De Master Node Display wordt bevestigd met een veer aan de bovenkant en een schroef aan de

onderkant.
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4.1.1 BEDIENINGSELEMENTEN ENWEERGAVE

1. Display

2. Aan-/uit-/licht-toets

3. Toets trapondersteuning verlagen/navigatie naar links

4. Toets trapondersteuning verhogen/navigatie naar rechts

De volgendeweergave-elementen blijven gelijk in alle weergaven en tonen de belangrijkste instellingen en informatie

over de fiets en de actuele rit.

1. Actuele snelheid (bij stilstand (snelheid = 0 km/h) worden het actuele ondersteu-

ningsniveau en de actuele tijd in plaats van de snelheid getoond)

2. Waarschuwings-/gevarenberichten (Als er meerdere waarschuwings- of gevarenbe-

richten zijn, worden alleen de symbolen met de hoogste prioriteit tegelijkertijd weer-

gegeven)

3. Laadniveau batterij (als er meerdere batterijen aanwezig zijn, wordt het totale laad-

niveau weergegeven)
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4.2 FIT REMOTE PURE LINKS

De FIT Remote Pure links met ringbediening en functietoets is het ideale accessoire voor elke e-biker die volledige

controle wil over zijn of haar ondersteuningsniveau. De ring op de Remote kan gewoon worden gedraaid en maakt

dus een intuïtieve bediening van het ondersteuningsniveau mogelijk. Door de ring omhoog of omlaag te draaien, kan

het gewenste ondersteuningsniveau worden geselecteerd. De functietoets op de Remote is eenvoudig te gebruiken

en biedt snelle toegang tot andere functies die via de app kunnen worden geselecteerd.

4.2.1 BEDIENINGSELEMENTEN

1. Functietoets (De vooraf bepaalde instelling is de

boostfunctie. Andere instellingen kunnen via de

FIT E-Bike Control app worden gekozen.)

2. Ring naar beneden

3. Ring naar omhoog
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4.3 BEOOGD GEBRUIK

De FIT Master Node Display en de FIT Remote Pure links zijn bedoeld voor de besturing van een FIT E-Bike System

en voor het weergeven van ritgegevens.

4.4 NIET-BEDOELD GEBRUIK

Als niet-bedoeld gebruik geldt ieder gebruik, dat niet staat beschreven onder bedoeld gebruik of dat daar bovenuit

gaat.

4.5 TECHNISCHE GEGEVENS

4.5.1 FIT MASTER NODE DISPLAY

FIT Master Node Display

Productcode 501392

Bedrijfstemperatuur °C -10 tot +40

Opslagtemperatuur °C -20 tot +50

Beschermingsgraad IPX5

Gewicht, ca. kg 0.05

4.5.2 FIT REMOTE PURE LINKS

FIT Remote Pure Links

Productcode 501303

Bedrijfstemperatuur °C -10 tot +40

Opslagtemperatuur °C -20 tot +50

Beschermingsgraad IPX7

Gewicht, ca. kg 0.028
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5 GEBRUIK

5.1 INGEBRUIKNAME

5.1.1 ELEKTRISCH AANDRIJFSYSTEEM

ELEKTRISCH AANDRIJFSYSTEEM INSCHAKELEN Het systeem kan alleen worden ingeschakeld als de accu vol-

doende opgeladen is.

Om het systeem in te schakelen, druk je de aan-/uit-licht-toets minstens één seconde in.

ELEKTRISCH AANDRIJFSYSTEEM UITSCHAKELEN Als er langere tijd geen activiteit van de fietser met het systeem

wordt vastgesteld, wordt dit omenergiebesparende redenenautomatisch uitgeschakeld. Omhet elektrische systeem

handmatig uit te schakelen, druk minstens één seconde op de aan-/uit-/licht-toets.

BEDIENING Met de toetsen ‘Trapondersteuning verhogen/verlagen’ op de FIT Master Node Display of met de ring

omhoog/omlaag op de FIT Remote Pure links kun je het ondersteuningsniveau selecteren.

Als je de toetsen ‘Trapondersteuning verhogen/verlagen’ langer dan 3 seconden ingedrukt houdt, kun je tussen de

verschillende displayweergaven wisselen.

Meer instelmogelijkheden zijn via de FIT E-Bike Control app beschikbaar.

5.1.2 DE FIT KEY CARD KOPPELENMET DE FIT E-BIKE CONTROL APP

De FIT Key Card is de toegangskaart tot de digitale FIT wereld voor elke e-bike met FIT 2.0 integratie. De individuele

IDmaakt gebruik van de SmartX technologie van ABUS en zorgt voor een veilige verbindingmet de e-bike dankzij een

unieke sleutel.

INFO-CIRCLE
AANWIJZING

De kaart op een veilige plek bewaren, omdat deze als ID van de e-bike dient.

Kan bij verlies tegen betaling in de E-Shop worden bijbesteld.

Selecteer het menu E-bikes in de navigatiebalk.

Druk op het + symbool om de e-bike toe te voegen aan de FIT E-Bike Control app.
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Volg de instructies van de FIT E-Bike Control app.

5.1.3 ONDERSTEUNINGSMODI

Je kunt het ondersteuningsniveau instellenmet de toetsen ‘Trapondersteuning verhogen/verlagen’ (FIT Master Node

Display) of met de ring omhoog/omlaag (FIT Remote Pure links). Bij de aanpassing van de trapondersteuning ver-

schijnt op het display even de weergave van alle beschikbare ondersteuningsniveaus. Daarna wordt de snelheids-

weergave met de kleur van de actieve trapondersteuning gemarkeerd.

[HIGH]

Maximale motorondersteuning voor sportief rijden tot hoge

trapfrequenties.

AUTO

De motorondersteuning past zich aan het geleverde vermo-

gen van de fietser aan (meer geleverd vermogen = meer mo-

torondersteuning). Deze modus dekt de gehele bandbreedte

van ECO tot HIGH af.
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STD

Gemiddelde motorondersteuning voor sportief rijden in

stadsverkeer.

ECO

Minimale motorondersteuning bij maximale efficiëntie voor

maximale actieradius.

OFF

Geen motorondersteuning. De e-bike rijdt als een normale

fiets. Alle boordcomputerfuncties kunnen worden opgeroe-

pen.

REC1

(Beschikbaarheid afhankelijk van de betreffende motor.)

Zwakke recuperatie. De e-bike wordt door de motor licht af-

geremd. De remenergie wordt gebruikt om de accu op te

laden. Gebruik dit ondersteuningsniveau om bij het afdalen

de snelheid te verlagen zonder de remmen te belasten. Alle

boordcomputerfuncties kunnen worden opgeroepen.
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REC2

(Beschikbaarheid afhankelijk van de betreffende motor.)

Sterkere recuperatie. De e-bike wordt door de motor sterker

afgeremd. De remenergie wordt gebruikt om de accu op te

laden. Gebruik dit ondersteuningsniveau om bij het afdalen

de snelheid te verlagen zonder de remmen te belasten. Alle

boordcomputerfuncties kunnen worden opgeroepen.

5.1.4 LOOPONDERSTEUNING

(Alleen beschikbaar in combinatie met FIT Remote Pure links.)

Loopondersteuningsmodus geactiveerd

Loopondersteuning opgestart

De loopondersteuning vergemakkelijkt het lopen met de e-bike aan de hand. Door de loopondersteuning te gebrui-

ken, kan de e-bike moeiteloos uit een ondergrondse stalling of tegen een steile oprit omhoog worden geduwd.

Om de loopondersteuningsmodus te activeren, duw je de ring op de FIT Remote Pure links omhoog tot er wordt

weergegeven dat de loopondersteuningsmodus is geactiveerd. Als je de ring op de FIT Remote Pure links opnieuw

naar boven duwt en vasthoudt, wordt de loopondersteuning geactiveerd.

Als je de ring op de FIT Remote Pure links langer dan vijf seconden loslaat, verlaat je de loopondersteuningsmodus.

Exclamation-Triangle
VOORZICHTIG

Bij het gebruik van de loopondersteuning moeten de wielen altijd contact met de grond hebben, aan-

gezien anders kans op letsel bestaat.

5.1.5 BOOSTFUNCTIE

(Alleen beschikbaar in combinatie met FIT Remote Pure links.)

Met deboostfunctie kanongeacht het geselecteerdeondersteuningsniveau (STD, ECO,AUTO) demotorondersteuning

kortstondig tot het niveau HIGH worden verhoogd. Deze functie kan worden ingeschakeld vanaf een snelheid van 7

km/h en wanneer minimaal een kwart pedaalomwenteling is gedetecteerd. Als de loopondersteuningsmodus actief

is, kan de boostfunctie niet worden gebruikt.

Hou op de FIT Remote Pure links de functietoets of de ring omhoog ingedrukt om de boostfunctie te activeren (alleen

mogelijk tijdens het rijden). De boostfunctie blijft actief zolang de toets of de ring wordt ingedrukt.
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5.2 VERLICHTING

Licht uit

Dimlicht

Grootlicht

Door kort op de aan-/uit-/lichttoets van de FIT Master Node Display te drukken, wordt de verlichting in- of uitge-

schakeld. Naargelang het gebruik en het type fiets worden verschillende verlichtingssystemen geïnstalleerd. Als er

een dagrijlichtfunctie voorhanden is, dan wordt er automatisch geschakeld tussen dimlicht en dagrijlicht.

5.3 WAARSCHUWINGEN / FOUTMELDINGEN

Waarschuwings- en foutmeldingen worden over de gehele breedte van het display weergegeven, zodat ze niet over

het hoofd worden gezien. Als er meerdere meldingen tegelijk zijn, toont het display geneste vakjes om alle relevante

informatie weer te geven.

Je kunt de meldingen door het indrukken van een willekeurige toets op de FIT Master Node Display of de FIT Remote

Pure links bevestigen. Als het onderliggende probleem niet wordt opgelost, verschijnt er een dienovereenkomstig

icoon in de linkerbovenhoek van het display. Als er meerdere meldingen tegelijk zijn, wordt na de bevestiging van

de eerste melding de volgende melding weergegeven totdat alle meldingen zijn bevestigd. Hierdoor kun je alle

optredende meldingen systematisch doorwerken. Voor meer informatie zie hoofdstuk 6.2.1.

Voor een betere visualisatie zie je hieronder voorbeelden van één en meerdere meldingen en een lijst met gebruikte

pictogrammen.

EENWAARSCHUWING/FOUTMELDING

Het display geeft één foutmeldingweer over de gehele breedte van het scherm. Het kader

rond de melding benadrukt deze en maakt ze duidelijk zichtbaar.

Je kunt de melding door indrukken van een willekeurige toets op de FIT Master Node Dis-

play of de FIT Remote Pure links bevestigen.

MEERDEREWAARSCHUWINGEN/FOUTMELDINGEN

Het display geeft meerdere foutmeldingen weer die in geneste vakjes worden weergege-

ven. Zo heb je een duidelijk overzicht over alle tegelijkertijd optredende meldingen.

Je kunt door het bevestigen van de meldingen door het indrukken van een willekeurige

toets op de FIT Master Node Display of de FIT Remote Pure links de meldingen achter

elkaar bewerken. Na de bevestiging van een melding verschijnt de volgende, totdat alle

meldingen zijn doorgenomen.
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5.3.1 AANWIJZINGS- /STORINGSSYMBOLEN

Symbool Betekenis Actie/beperking

Inkomende oproep
Het icoon blijft behouden zolang de smartphone een inkomende

oproep weergeeft. (Voor meer informatie zie hoofdstuk 5.5.1)

Grootlicht

ingeschakeld

Gevaar voor gladheid

(Temperatuur≤ 4 °C)
Rij voorzichtig.

Service noodzakelijk
e e-bike moet zo snel mogelijk naar de FIT dealer worden gebracht

voor onderhoud.

Te hoge

motortemperatuur

Gereduceerd vermogen van rij-ondersteuning. (Dit is geen fout, maar

dient om de motor te beschermen.)

Accubeveiligingsmo-

dus

(Laadniveau van de

accu en/of

temperatuur te laag)

Gereduceerd vermogen van rij-ondersteuning. (Dit is geen fout, maar

dient om de accu te beschermen.)

Lage bandenspanning
De bandenspanning controleren en zo nodig aanpassen. (Deze functie

is alleen beschikbaar met optionele bandenspanningssensoren.)

Begrenzing van de on-

dersteuningssnelheid

De motorondersteuning is alleen tot het bereiken van de in het

instellingenmenu ingestelde grens actief. (Alleen beschikbaar met

Panasonic- of Brose-motor.)

Informatie
Motorondersteuning beschikbaar

(Voor meer informatie zie 6.2.1)

Waarschuwing
Motorondersteuning beschikbaar

(Voor meer informatie zie hoofdstuk 6.2.1)

Fout/

Kritieke fout

Geen motorondersteuning

De motorondersteuning is pas weer beschikbaar als de fout is

verholpen en (alleen bij een kritieke fout) het systeem opnieuw is

opgestart. (Voor meer informatie zie hoofdstuk 6.2.1)

Testmodus

Jouw e-bike staat in de «Test»-modus. Neem contact op met de

dealer om de e-bike in de juiste modus in te stellen. (Voor meer

informatie zie hoofdstuk 8.1.2)

Not for sale-modus

Je e-bike staat in de «Not for Sale»-modus. Neem contact op met de

dealer om de e-bike in de juiste modus in te stellen. (Voor meer

informatie zie hoofdstuk 8.1.2)
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5.4 SELECTIEWEERGAVE

Als je de toetsen ‘Trapondersteuning verhogen/verlagen’ langer dan 3 seconden ingedrukt houdt, kun je naar de ver-

schillende hoofdschermen gaan. Om de bediening te vereenvoudigen, ga je naar een overzicht van alle hoofdscher-

men. Na het lang indrukken van de toets kun je door kort drukken door het overzicht navigeren, totdat je bij de

gewenste weergave komt.

In het instellingenmenu van de FIT E-Bike Control app kun je in het submenuMyBike⇒Menuweergaven deactiveren

de selectieweergave tijdens het fietsen deactiveren. Als de menuweergave is gedeactiveerd, kun je als je de toetsen

‘Trapondersteuning verhogen/verlagen’ langer dan 3 seconde ingedrukt houdt, rechtstreeks tussen de afzonderlijke

hoofdweergaven wisselen.

5.5 HOOFDWEERGAVEN

DRIVE

1. Actuele snelheid

2. Actieradius (bij actuele ondersteuningsinstelling / ondersteuningsniveau)

INFO

1. Tijd / klok (bij e-bikes met meer dan twee accu’s wordt de weergave van de tijd ten

behoeve van de weergave van de accutoestand gedeactiveerd.)

2. Verbonden apparaten (hartslagmeter, FIT E-Bike Tracker, smartphone)

3. Laadtoestand van de accu (als er meerdere accu’s zijn, worden deze weergegeven en

overeenkomstig doorgenummerd.)
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TOTAAL KM

1. Kilometerteller (totaal aantal kilometers dat met de e-bike is afgelegd. Deze waarde

kan niet worden teruggezet.)

CADANS

1. Actuele cadans (trapfrequentie)

POLSSLAG

(wordt alleen weergegeven als een hartslagmeter is aangesloten.)

1. Actuele hartslag

BANDENDRUK

(verschijnt alleen als bandenspanningssensoren zijn aangesloten.)

1. Actuele bandendruk voor.

2. Actuele bandendruk achter.
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5.5.1 WEERGAVE OPROEPEN

De oproepweergave is alleen beschikbaar bij verbinding met de FIT E-Bike Control app. Om de FIT E-Bike Control app

te kunnen gebruiken, moet de smartphone via de FIT Key Card met de e-bike zijn verbonden (zie hoofdstuk 5.1.2).

Exclamation-Triangle
VOORZICHTIG

Neem geen telefoontjes aan tijdens het rijden.

Als je een oproep ziet verschijnen, zoek dan eerst een geschikte plek om te stoppen voordat je de

oproep aanneemt.

Om de oproepweergave mogelijk te maken, moeten op de smartphone eenmalig de nodige toestemmingen worden

verleend aan de FIT E-Bike Control app. In het instellingenmenu van de e-bike moet in het submenu Connectivity de

oproepweergave worden geactiveerd.

Oproepen worden alleen weergegeven, maar kunnen niet via de bedieningselementen van de e-bike worden

aangenomen.

INFO-CIRCLE
AANWIJZING

Android - Helaas is de oproepweergave niet beschikbaar op Android.

iOS - Telefoonoproepen en berichten worden weergegeven.

1. Icoon inkomende oproep.

Wanneer de oproepweergave door het indrukken van een willekeurige toets op het FIT

Master Node Display of de FIT Remote Pure Links wordt bevestigd, verdwijnt de weer-

gave van de naam van de beller. Het icoon blijft behouden zolang de smartphone een

inkomende oproep weergeeft.

2. Naam van beller (wordt overgenomen van de verbonden smartphone).

Er kunnen alleen de meest gangbare speciale tekens worden getoond. Niet-toonbare

tekens en emoticons worden in de weergave vervangen door een vraagteken (?).

5.6 LAADINDICATIE

Menu – Laden

De laadindicatie verschijnt zodra de oplader op de e-bike wordt aangesloten. De laadmodus (NORM, FAST, STORE)

kan worden geselecteerd met de plus/min-toets en opgeslagen door op de tuimelschakelaar te drukken. Met de

verlichtingstoets kan de Long-life modus worden in- of uitgeschakeld.

Laadmodus Beschrijving

NORM (Normaal) Normaal laden

FAST (Fast) Snel laden

STORE (Storage)

Opslagmodus

Als de accu langere tijd niet wordt gebruikt, raden we de opslagmodus aan. Optimale

opslagtemperatuur tussen 5 en 15 °C. In de opslagmodus wordt de accu tot ongeveer

60% opgeladen, waardoor de accu de tijd tot hergebruik zo spaarzaam mogelijk over-

brugt.

Long Life

Als de accu in de LONG-LIFEmoduswordt gebruikt, is er ietsminder capaciteit beschik-

baar. In ruil daarvoor wordt het capaciteitsbehoud van de accu verbeterd. De LONG-

LIFE modus is beschikbaar voor zowel normaal als snelladen. In de LONG-LIFE modus

wordt de accu tot ca. 80% opgeladen.
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NORMALE LADING VAN EEN ENKELE ACCU

1. Huidige laadmodus

2. Long-life modus (grijs = uitgeschakeld)

3. Geeft aan dat de accu momenteel wordt opgeladen

4. Huidig laadniveau van de accu

NORMALE LADING MEERDERE ACCU’S

1. Huidige laadmodus

2. Long-life modus (grijs = uitgeschakeld)

3. Huidig laadniveau van de eerste accu

4. Huidig laadniveau van de tweede accu

5. Range-extenders worden weergegeven met een plusteken

LADEN IN LONG-LIFE MODUS

1. Huidige laadmodus

2. Long-life modus (groen = ingeschakeld)

3. Geeft aan dat de accu momenteel wordt opgeladen

4. Omdat de accu niet volledig wordt opgeladen in de Long-life modus, is de rest grijs

gekleurd

5. Huidig laadniveau van de accu

LADEN IN OPSLAGMODUS

1. Huidige laadmodus

2. Long-life modus (grijs = uitgeschakeld)

3. Geeft aan dat de accu momenteel wordt opgeladen

4. Omdat de accu niet volledig wordt opgeladen in de opslagmodus, is de rest grijs ge-

kleurd

5. Huidig laadniveau van de accu
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5.7 ACCESSOIRES

5.7.1 BIKE LOCK

(Alleen via de FIT E-Bike Control app of handzender)

VERGRENDELEN

Wordt vergrendeld

E-bike vergrendeld

ONTGRENDELEN

Wordt ontgrendeld

E-bike ontgrendeld

5.8 SPECIALE BEDRIJFSMODI

5.8.1 ONDERHOUDSMODUS

Onderhoudsmodus

5.8.2 OEM, TEST, NOT FOR SALE-MODUS

OEM-modus

Testmodus

Not for sale-modus
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5.9 SIGNAALTONEN

Signaal Betekenis Situatie

Korte hoge toon

Hoogste

ondersteuningsniveau

bereikt

Weerklinkt wanneer je in het maximale

ondersteuningsniveau probeert de trapondersteuning

nog verder te verhogen.

Opeenvolging van da-

lende tonen
Accustatus laag Weerklinkt bij laadniveau 5% en opnieuw bij 0%.

Twee lage tonen Fout/kritieke fout
Weerklinkt bij fout of kritieke fout (geen

motorondersteuning)
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6 STORINGSMELDINGEN

6.1 ALGEMEEN

Tijdens het gebruik en laden worden de onderdelen van de elektrische fiets voortdurend bewaakt. Als er een fout

wordt herkend, wordt er een foutcode en een aanbevolen actie weergegeven op het display. Om de display weer in

de standaardweergave terug te zetten, druk je op een willekeurige toets op de FIT Master Node Display of de FIT

Remote Pure links om de fout te bevestigen. Als de fout niet kan worden bevestigd, probeer je eerst de getoonde

aanbevolen actie uit te voeren. Als dit niet helpt, dien je de fout volgens de tabel in hoofdstuk 6.2.1 te verhelpen

of neem je contact op met je dealer. Afhankelijk van de foutcode wordt de trapondersteuning zo nodig automatisch

gestopt. Ook zonder trapondersteuning door de motor kun je de e-bike nog conventioneel als fiets gebruiken.

Een fout kanmet de weergegeven code eenduidig worden geclassificeerd. Aanvullend wordt altijd een eerste aanbe-

volen actie getoond.

6.2 INFORMATIE/FOUTMELDING OP HET DISPLAY

Er zijn vier types foutmeldingen:

Art Weergave Effect

Informatie Witte cirkel met zwarte i Motorondersteuning beschikbaar

De melding kan door het indrukken van een

willekeurige toets op het FIT Master Node Display

of de FIT Remote Pure links worden bevestigd.

Waarschuwing Witte driehoek met zwart

uitroepteken

Motorondersteuning beschikbaar

De melding kan door het indrukken van een

willekeurige toets op het FIT Master Node Display

of de FIT Remote Pure links worden bevestigd.

Fout/

kritieke fout

Oranje driehoek met zwart

uitroepteken

Geen motorondersteuning

De motorondersteuning is pas weer beschikbaar als

de fout is verholpen.

INFORMATIE

1. Foutcode

2. Waarschuwing/aanbevolen actie

WAARSCHUWING

1. Foutcode

2. Waarschuwing/aanbevolen actie
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FOUT/KRITIEKE FOUT

1. Foutcode

2. Waarschuwing/aanbevolen actie
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6.2.1 FOUTENTABEL

Meer informatie over deze fout krijg je met het FIT Drive Screen in de FIT E-Bike Control app.

Als bij de laatste twee posities «xx» als tijdelijke aanduiding wordt getoond, worden deze door de dealer als aanvul-

lende informatie voor de foutanalyse gebruikt.

0A-xx tot 28-xx

Foutcode Foutbeschrijving Actie/beperking

0A-01, 0B-01 Remote-Motor communicatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0A-02, 0B-02 Remote-display

communicatiefout

1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Display uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Display terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0A-03, 0A-04,

0A-05, 0A-06,

0B-03, 0B-04,

0B-05, 0B-06

Remote-accu communicatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Accu uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Accu terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0A-07, 0B-07 Remote-Speednode

communicatiefout

1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0A-08, 0B-08 Remote-versnelling

communicatiefout

1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0A-0A, 0B-0A Remote-oplader

communicatiefout

1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Oplader van systeem en contactdoos losnemen.

4. Wachten tot status-led is gedoofd.

5. Stekkercontacten van e-bike en oplader

controleren en indien nodig reinigen.

6. Oplader weer op contactdoos aansluiten.

7. Oplader weer op systeem aansluiten en systeem

inschakelen.

8. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0A-0B, 0B-0B Remote-slot communicatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0C-00 Remote identificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0C-01 Remote-motor identificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

FIT_Gebruiksaanwijzing_Master_Node_Display_Remote_Pure_Links_V2_nl.pdf | Version 02 | 06.06.2025 25



GEBRUIKSAANWIJZING FIT MASTER NODE DISPLAY + FIT REMOTE PURE LINKS

Foutcode Foutbeschrijving Actie/beperking

0C-02 Remote-display identificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Display uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Display terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0C-03, 0C-04,

0C-05, 0C-06

Remote-accu identificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Accu uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Accu terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0C-07 Remote-Speednode

identificatiefout

1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0C-08 Remote-versnelling

identificatiefout

1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0C-0A Remote-oplader identificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Oplader van systeem en contactdoos losnemen.

4. Wachten tot status-led is gedoofd.

5. Stekkercontacten van e-bike en oplader

controleren en indien nodig reinigen.

6. Oplader weer op contactdoos aansluiten.

7. Oplader weer op systeem aansluiten en systeem

inschakelen.

8. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0C-0B Remote-slot identificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0D-01 Motor verificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0D-02 Display verificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Display uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Display terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0D-03, 0D-04,

0D-05, 0D-06

Accu verificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Accu uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Accu terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0D-07 Speednode verificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0D-08 Versnelling verificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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Foutcode Foutbeschrijving Actie/beperking

0D-0A Oplader verificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Oplader van systeem en contactdoos losnemen.

4. Wachten tot status-led is gedoofd.

5. Stekkercontacten van e-bike en oplader

controleren en indien nodig reinigen.

6. Oplader weer op contactdoos aansluiten.

7. Oplader weer op systeem aansluiten en systeem

inschakelen.

8. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0D-0B Slot verificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0E-xx Remote verificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0F-00 Updatefout Remote 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0F-01 Updatefout motor 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0F-02 Updatefout display 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Display uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Display terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0F-03, 0F-04,

0F-05, 0F-06

Updatefout accu 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Accu uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Accu terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0F-07 Updatefout Speednode 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0F-08 Updatefout versnelling 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0F-0A Updatefout oplader 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Oplader van systeem en contactdoos losnemen.

4. Wachten tot status-led is gedoofd.

5. Stekkercontacten van e-bike en oplader

controleren en indien nodig reinigen.

6. Oplader weer op contactdoos aansluiten.

7. Oplader weer op systeem aansluiten en systeem

inschakelen.

8. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

0F-0B Updatefout slot 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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10-xx Remote softwarefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

11-xx Accu-remote communicatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

12-01 Remote-motor koppelingsfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

12-02 Remote-display koppelingsfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Display uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Display terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

12-03, 12-04,

12-05, 12-06

Remote-accu koppelingsfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Accu uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Accu terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

12-07 Remote-Speednode

koppelingsfout

1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

12-08 Remote-versnelling

koppelingsfout

1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

12-0A Remote-oplader koppelingsfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Oplader van systeem en contactdoos losnemen.

4. Wachten tot status-led is gedoofd.

5. Stekkercontacten van e-bike en oplader

controleren en indien nodig reinigen.

6. Oplader weer op contactdoos aansluiten.

7. Oplader weer op systeem aansluiten en systeem

inschakelen.

8. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

12-0B Remote-slot koppelingsfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

13-xx Remote interne fout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

14-xx Remote configuratiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

15-01 Remote-motor koppelingsfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

15-02 Remote-display koppelingsfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Display uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Display terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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15-03, 15-04,

15-05, 15-06

Remote-accu koppelingsfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Accu uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Accu terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

15-07 Remote-Speednode

koppelingsfout

1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

15-08 Remote-versnelling

koppelingsfout

1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

15-0A Remote-oplader koppelingsfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Oplader van systeem en contactdoos losnemen.

4. Wachten tot status-led is gedoofd.

5. Stekkercontacten van e-bike en oplader

controleren en indien nodig reinigen.

6. Oplader weer op contactdoos aansluiten.

7. Oplader weer op systeem aansluiten en systeem

inschakelen.

8. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

15-0B Remote-slot koppelingsfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

16-00 Remote diefstalherkenning 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

16-01 Motor diefstalherkenning 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

16-02 Display diefstalherkenning 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Display uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Display terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

16-03, 16-04,

16-05, 16-06

Accu diefstalherkenning 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Accu uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Accu terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

16-07 Speednode diefstalherkenning 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

16-08 Versnelling diefstalherkenning 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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16-0A Oplader diefstalherkenning 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Oplader van systeem en contactdoos losnemen.

4. Wachten tot status-led is gedoofd.

5. Stekkercontacten van e-bike en oplader

controleren en indien nodig reinigen.

6. Oplader weer op contactdoos aansluiten.

7. Oplader weer op systeem aansluiten en systeem

inschakelen.

8. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

16-0B Slot diefstalherkenning 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

17-00 Remote defecte componenten 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

17-01 Motor defecte componenten 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

17-02 Display defecte componenten 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Display uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Display terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

17-03, 17-04,

17-05, 17-06

Accu defecte componenten 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Accu uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Accu terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

17-07 Speednode defecte componenten 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

17-08 Versnelling defecte componenten 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

17-0A Oplader defecte componenten 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Oplader van systeem en contactdoos losnemen.

4. Wachten tot status-led is gedoofd.

5. Stekkercontacten van e-bike en oplader

controleren en indien nodig reinigen.

6. Oplader weer op contactdoos aansluiten.

7. Oplader weer op systeem aansluiten en systeem

inschakelen.

8. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

17-0B Slot defecte componenten 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

18-00 Remote inschakelfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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18-01 Motor inschakelfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

18-02 Display inschakelfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Display uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Display terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

18-03, 18-04,

18-05, 18-06

Accu inschakelfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Accu uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Accu terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

18-07 Speednode inschakelfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

18-08 Versnelling inschakelfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

18-0A Oplader inschakelfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Oplader van systeem en contactdoos losnemen.

4. Wachten tot status-led is gedoofd.

5. Stekkercontacten van e-bike en oplader

controleren en indien nodig reinigen.

6. Oplader weer op contactdoos aansluiten.

7. Oplader weer op systeem aansluiten en systeem

inschakelen.

8. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

18-0B Slot inschakelfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

19-xx Remote veiligheidsfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

1A-01 Manipulatie herkend 1. Montagepositie van magneet en

snelheidssensor controleren.

2. Systeem opnieuw inschakelen.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

1A-02 Manipulatie gedetecteerd

Snelheidssensor ontbreekt

1. Montagepositie van magneet en

snelheidssensor controleren.

2. Systeem opnieuw inschakelen.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

1B-xx Systeemspanningsfout 1. Controleren of de juiste accu is geplaatst

(36V/48V).

2. Systeem opnieuw inschakelen.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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1C-xx Bluetooth module fout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. FIT E-Bike Control (app) opnieuw starten, indien

nodig updaten.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

1D-xx EMS-modus actief 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

1E-xx OEM-modus actief 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

1F-xx TEST-modus actief 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

20-xx Reservemodus actief (infotekst) 1. Accu opladen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

21-xx Slot fout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

22-xx Vollaadcyclus actief Informatie: Voor kalibratie wordt de accu ondanks

de Long Life-modus 100% opgeladen.

23-09 Bandenspanningssensor fout

Accu zwak vooraan

Sensor moet snel worden vervangen, contact

opnemen met de dealer.

23-0A Bandenspanningssensor fout

Accu zwak achteraan

Sensor moet snel worden vervangen, contact

opnemen met de dealer.

23-0B Bandenspanningssensor fout

Accu zwak voooraan rechts

Sensor moet snel worden vervangen, contact

opnemen met de dealer.

23-0C Bandenspanningssensor fout

Accu zwak achteraan rechts

Sensor moet snel worden vervangen, contact

opnemen met de dealer.

23-xx Bandenspanningssensor Fout Sensor moet mogelijk worden vervangen, contact

opnemen met de dealer.

24-01 Oplader multi-accu fout 1. Elke accu afzonderlijk opladen.

2. Software-update van de oplader laten uitvoeren

bij dealer.

25-xx 1-Wire communication error 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

26-xx Battery Lock (ABUS) fout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

29-xx tot 47-xx

Foutcode Foutbeschrijving Actie/beperking

29-xx Display communicatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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2A-xx Display softwarefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Display uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Display terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

2B-xx Display verificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Display uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Display terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

2C-xx Display interne fout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

2D-xx Display identificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Systeem uitschakelen.

3. Display uit houder verwijderen, contacten

controleren en indien nodig reinigen.

4. Display terugplaatsen en systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

2E-01 Display oververhit

Helderheid van het scherm wordt

verminderd

1. Display afkoelen door te rijden.

2. Display beschermen tegen direct zonlicht.

48-xx 66-xx (Bafang)

Storingscode Foutbeschrijving Actie/beperking

48-xx Motor communicatiefout 1. Stekkercontacten van accu en fiets controleren

en indien nodig reinigen.

2. Systeem opnieuw inschakelen.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

49-xx Motorstoring 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

4A-xx Motor temperatuurfout 1. Systeem uitschakelen.

2. Motor laten afkoelen en indien nodig

ventilatiesleuven bij de motor reinigen.

3. Systeem inschakelen.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

4B-01 Motor speedsensorfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Montagepositie van magneet en

snelheidssensor controleren.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

4C-xx Motor koppelsensorfout 1. Systeem opnieuw inschakelen zonder op de

pedalen te drukken.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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4F-xx Motor verificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

50-xx Motor stroomfout 1. Verwijder de accu, wacht 60 s.

2. Breng de accu weer aan en start het systeem

opnieuw op.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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48-xx 66-xx (Brose)

Storingscode Foutbeschrijving Actie/beperking

48-xx Motor communicatiefout 1. Stekkercontacten van accu en fiets controleren

en indien nodig reinigen.

2. Systeem opnieuw inschakelen.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

49-xx Motorstoring 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

4A-xx Motor temperatuurfout 1. Systeem uitschakelen.

2. Motor laten afkoelen en indien nodig

ventilatiesleuven bij de motor reinigen.

3. Systeem inschakelen.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

4B-01, 4B-02 Motor speedsensorfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Montagepositie van magneet en

snelheidssensor controleren.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

4C-xx Motor koppelsensorfout 1. Systeem opnieuw inschakelen zonder op de

pedalen te drukken.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

4E-xx Motor cadanssensorfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

4F-xx Motor verificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

50-xx Motor stroomfout 1. Verwijder de accu, wacht 60 s.

2. Breng de accu weer aan en start het systeem

opnieuw op.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

51-xx Motor spanningsfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

52-xx Motor hoeksensor storing 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

53-xx Motor softwarefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

54-xx Motorfout lampje uitgang 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

55-xx Motorfout 12V uitgang 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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48-xx 66-xx (Panasonic)

Storingscode Foutbeschrijving Actie/beperking

48-xx Motor communicatiefout 1. Stekkercontacten van accu en fiets controleren

en indien nodig reinigen.

2. Systeem opnieuw inschakelen.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

49-xx Motorstoring 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

4A-xx Motor temperatuurfout 1. Systeem uitschakelen.

2. Motor laten afkoelen en indien nodig

ventilatiesleuven bij de motor reinigen.

3. Systeem inschakelen.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

4B-01, 4B-02 Motor speedsensorfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Montageposition des Magnets und

Speedsensors prüfen.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

4C-xx Motor Drehmomentsensorfehler 1. System ohne Druck auf die Pedale neu starten.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

4D-xx Schakelfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

4F-xx Motor verificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

67-xx tot 85-xx en FF-xx

Foutcode Foutbeschrijving Actie/beperking

67-01, 67-03,

67-06, 67-12

Accu spanningsfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

67-02, 67-07,

67-08, 67-09,

67-13

Accu spanningsfout 1. Accu aansluiten op de oplader.

2. Systeem opnieuw inschakelen.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

67-05, 67-0A,

67-0B, 67-11,

67-15

Accu spanningsfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

68-01, 68-05,

68-06, 68-07,

68-09, 68-16,

68-17, 68-18,

68-19, 68-1A

Accu stroomfout

ontlaadfout

1. Systeem uitschakelen.

2. Accu verwijderen.

3. Accu opnieuw plaatsen.

4. Systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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Foutcode Foutbeschrijving Actie/beperking

68-02, 68-03,

68-08, 68-0A

Accu stroomfout

oplaadfout

1. Oplader losmaken van de accu.

2. Oplader opnieuw aansluiten en laadproces

starten.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

68-04, 68-11,

68-12

Accu stroomfout

kortsluiting

1. Systeem uitschakelen.

2. Accu verwijderen.

3. Accu opnieuw plaatsen.

4. Systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

68-0B, 68-13 Accu stroomfout

overstroomfout

1. Systeem uitschakelen.

2. Accu verwijderen.

3. Accu opnieuw plaatsen.

4. Systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

68-14 Accu stroomfout

startfout

1. Systeem uitschakelen.

2. Accu verwijderen.

3. Accu opnieuw plaatsen.

4. Systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

68-15 Accu stroomfout 1. Systeem uitschakelen.

2. Accu verwijderen.

3. Accu opnieuw plaatsen.

4. Systeem inschakelen.

5. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

69-01, 69-08 Accu temperatuurfout 1. Oplader losmaken van de accu.

2. Accu laten afkoelen (> 60 minuten).

3. Laadproces opnieuw starten.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

69-02, 69-09 Accu temperatuurfout 1. E-bike uitschakelen.

2. Accu laten afkoelen (> 60 minuten).

3. Systeem inschakelen.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

69-03, 69-0C Accu temperatuurfout 1. Accu naar een warmere omgeving brengen.

2. Accu laten opwarmen (> 30 minuten).

3. Laadproces opnieuw starten.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

69-04, 69-0D Accu temperatuurfout 1. Systeem wordt gebruikt onder de toegestane

temperatuur.

2. Accu laten opwarmen in een warme omgeving

(> 30 minuten).

3. Systeem inschakelen.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

69-05, 69-0A,

69-0F, 69-11,

69-12

Accu temperatuurfout 1. E-bike uitschakelen.

2. Accu laten afkoelen (> 60 minuten).

3. Systeem inschakelen.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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Foutcode Foutbeschrijving Actie/beperking

69-06, 69-0B,

69-10

Accu temperatuurfout 1. Systeem wordt gebruikt onder de toegestane

temperatuur.

2. Accu laten opwarmen in een warme omgeving

(> 30 minuten).

3. Systeem inschakelen.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

69-13 Accu temperatuurfout 1. Systeem inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

6A-xx Accu softwarefout 1. Controleren of de juiste accu is geplaatst

(36V/48V).

2. Stekkercontacten van accu en fiets controleren

en indien nodig reinigen.

3. Systeem opnieuw inschakelen.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

6B-xx Accu hardwarefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

6C-xx Accu communicatiefout 1. Controleren of de juiste accu is geplaatst

(36V/48V).

2. Stekkercontacten van accu en fiets controleren

en indien nodig reinigen.

3. Systeem opnieuw inschakelen.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

6D-xx Accu verificatiefout 1. Controleren of de juiste accu is geplaatst

(36V/48V).

2. Stekkercontacten van accu en fiets controleren

en indien nodig reinigen.

3. Systeem opnieuw inschakelen.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

6E-xx Accu onbekende fout 1. Controleren of de juiste accu is geplaatst

(36V/48V).

2. Stekkercontacten van accu en fiets controleren

en indien nodig reinigen.

3. Systeem opnieuw inschakelen.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

FF-xx Accu inschakelfout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

86-xx tot 8A-xx

Foutcode Foutbeschrijving Actie/beperking

86-xx Speed Node softwarefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

87-xx Speed Node verificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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95-xx tot 99-xx

Foutcode Foutbeschrijving Actie/beperking

95-xx Oplader softwarefout 1. Controleren of de juiste accu is geplaatst

(36V/48V).

2. Oplader van systeem en contactdoos losnemen.

3. Wachten tot status-led is gedoofd.

4. Oplader weer op contactdoos aansluiten.

5. Oplader weer op systeem aansluiten.

6. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

96-xx Oplader spanningsfout 1. Controleren of de juiste accu is geplaatst

(36V/48V).

2. Oplader van systeem en contactdoos losnemen.

3. Wachten tot status-led is gedoofd.

4. Oplader weer op contactdoos aansluiten.

5. Oplader weer op systeem aansluiten.

6. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

97-xx Oplader laadstroomfout 1. Controleren of de juiste accu is geplaatst

(36V/48V).

2. Oplader van systeem en contactdoos losnemen.

3. Wachten tot status-led is gedoofd.

4. Oplader weer op contactdoos aansluiten.

5. Oplader weer op systeem aansluiten.

6. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

98-xx Oplader temperatuurfout 1. Oplader losmaken van accu.

2. Oplader laten afkoelen (> 30 minuten).

3. Laadproces opnieuw starten.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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8B-xx tot 92-xx

Foutcode Foutbeschrijving Actie/beperking

8B-xx Versnelling verificatiefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

8C-06 Versnelling hardwarefout

Kalibratie vereist

1. De versnelling kalibreren volgens de instructies

in de betreffende gebruiksaanwijzing.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

8C-xx Versnelling hardwarefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

9A-xx tot 9E-xx

Foutcode Foutbeschrijving Actie/beperking

9A-xx Slot verificatiefout 1. Controleren of een origineel FIT slot is

gemonteerd.

2. Systeem opnieuw inschakelen.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

9B-xx Slot geblokkeerd 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Slot op vervuiling controleren.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

9C-xx Slot hardwarefout 1. Systeem opnieuw inschakelen.

2. Slot op beschadigingen controleren.

3. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.

9D-xx Slot beweging gedetecteerd 1. Sluitopdracht opnieuw verzenden

2. Systeem opnieuw inschakelen.

3. Slot op beschadigingen controleren.

4. Als het probleem zich blijft voordoen, contact

opnemen met de dealer.
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7 REINIGEN EN ONDERHOUDEN

7.1 BASISREINIGING

7.1.1 FIT MASTER NODE DISPLAY EN FIT REMOTE PURE LINKS REINIGEN

INFO-CIRCLE
Opmerking

Als er water in de FIT Master Node Display of FIT Remote Pure links binnendringt, worden deze ver-

nietigd.

Dompel de FIT Master Node Display of de FIT Remote Pure links nooit onder in water.

Reinig nooit met een hogedrukreiniger, waterstraal of perslucht.

Gebruik nooit schoonmaakmiddelen.

Reinig de FIT Master Node Display en FIT Remote Pure links voorzichtig met een vochtige, zachte

doek.
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8 STORINGEN ZOEKEN, STORINGEN VERHELPEN EN REPARATIE

8.1 OPLOSSEN VAN PROBLEMEN EN OPLOSSEN VAN STORINGEN

8.1.1 HET AANDRIJFSYSTEEM OF DE FIT MASTER NODE DISPLAY START NIET OP

Als het display en/of het aandrijfsysteem niet opstart, ga als volgt te werk:

1. Controleer of de accu correct is geplaatst. Zo niet, plaats de accu dan correct.

2. Start het aandrijfsysteem.

3. Als het aandrijfsysteem niet opstart, verwijder de accu, controleer het laadniveau en laad zo nodig op.

4. Reinig alle contacten met een zachte doek.

5. Plaats de accu.

6. Start het aandrijfsysteem.

7. Als het aandrijfsysteem niet opstart, neem contact op met de dealer.

INFO-CIRCLE
AANWIJZING

Als de contactpunten van de accu sterk vervuild/geoxideerd zijn, breng dan je e-bike naar de dealer

voor een nauwkeurige controle.

8.1.2 ONGEWONEWEERGAVE BIJ OPSTARTEN

Als de e-bike zich in de modus «OEM», «Test» of «Not for Sale» bevindt, dien je contact op te nemen met je dealer

om de e-bike in de juiste modus in te stellen.

8.1.3 FOUT IN DE TRAPONDERSTEUNING

Symptoom OOrzaak/mogelijkheid Oplossing

Er wordt geen

trapondersteu-

ning geboden.

Is de snelheid te hoog? 1. De motorondersteuning is alleen actief tot de

maximale snelheid die voor de e-bike is

toegestaan.

De actuele snelheid kan worden weergegeven

met het optionele FIT Drive Screen in de FIT

E-Bike Control app.

Is de accu voldoende opgeladen? 2. Controleer de acculading.

3. Als de accu bijna leeg is, laad de accu dan op.

De motor kan mogelijk te heet

worden bij het rijden bij hoge

temperaturen, op lange hellingen

of gedurende lange tijd met een

zware belasting.

4. Schakel het aandrijfsysteem uit.

5. Wacht even en controleer opnieuw.

De accu, de FIT Master Node

Display of de het

bedieningselement zijn mogelijk

niet goed aangesloten of er is een

probleemmee.

6. Neem contact op met de dealer.

Er wordt geen

trapondersteu-

ning geboden.

Trap je op de pedalen? 1. De e-bike is geen motorfiets. Trap op de pedalen.

Is het systeem ingeschakeld? 2. Druk op de aan-/uit-/lichttoets-toets

(bedieningselement) om het systeem in te

schakelen.
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Symptoom OOrzaak/mogelijkheid Oplossing

Staat het ondersteuningsniveau

op OFF (uit) ingesteld?

3. De trapondersteuning door de keuze voor een

beschikbaar ondersteuningsniveau (m.u.v. OFF)

inschakelen.

4. Als je nog steeds het gevoel hebt dat er geen

trapondersteuning wordt geboden, neem dan

contact op met de dealer.

De ondersteunde

reisafstand is te

kort.

De accu-eigenschappen

verslechteren bij winters weer.

Dat duidt niet op een probleem.

De reisafstand kan korter zijn,

afhankelijk van de

wegomstandigheden, het

ondersteuningsniveau en de totale

gebruikstijd van de lampen.

1. Controleer de acculading.

2. Als de accu bijna leeg is, laad de accu dan op.

Is de accu volledig opgeladen? 3. Als de totale reisafstand met een volledig

opgeladen accu kleiner is geworden, dan is de

accu mogelijk beschadigd. Vervang de accu door

een nieuwe.

De accu is een slijtageonderdeel.

Door herhaaldelijk opladen en

langdurig gebruik gaat de accu

achteruit (vermogensverlies).

4. Als de afstand die met één lading kan worden

afgelegd erg kort is, vervang dan de accu door

een nieuwe.

De pedalen

draaien moeilijk

rond.

Zijn de banden voldoende

opgepompt?

1. Pomp de banden op.

Staat het ondersteuningsniveau

op OFF (uit) ingesteld?

2. De trapondersteuning door de keuze voor een

beschikbaar ondersteuningsniveau (m.u.v. OFF)

inschakelen.

De accu kan bijna leeg zijn. 3. Controleer de acculading.

4. Als de accu bijna leeg is, laad de accu dan op.

Is het systeem ingeschakeld met

de voet op het pedaal?

5. Schakel het systeem opnieuw in zonder druk uit

te oefenen op de pedalen.

6. Als er nog steeds geen trapondersteuning wordt

geboden, neem dan contact op met de dealer.

8.2 REPARATIE

Voor veel reparaties is bijzondere kennis en gereedschap vereist. Daarom mag uitsluitend een dealer reparaties uit-

voeren.

8.2.1 ORIGINELE ONDERDELEN

De afzonderlijke onderdelen van de e-bike zijn zorgvuldig geselecteerd en op elkaar afgestemd. Er mogen uitsluitend

originele onderdelenworden gebruikt voor onderhoud en reparatie. Houdu aande gebruikshandleiding vandenieuwe

onderdelen.
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9 RECYCLING EN AFVOER

9.1 AFVOER

Mechanische en elektrische apparaten, accessoires en verpakkingen moeten veilig voor het milieu worden

afgevoerd ter recycling. Werp deze niet bij het huisvuil!

Alleen voor EU-landen: de Europese Richtlijnen 2012/19/EU, 2006/66/EG en de omzetting daarvan in na-

tionale wetgeving vereisen dat defecte of afgedankte elektrische en elektronische apparatuur, batterijen en

accu’s gescheiden worden ingezameld en op een milieuvriendelijke manier worden gerecycled.
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